
1. 
Pré-enregistrez-vous en vue d'obtenir des billets en envoyant votre nom 
et prénom, votre adresse e-mail et votre numéro de membre 
PGA à contact@pgafrance.org avant le 30 novembre 2017. Veillez à ce 
que les informations que vous fournissez soient correctes.

2.
Le 1er décembre 2017, chaque PGA partagera ces informations avec 
l'équipe Ryder Cup Europe.

À la fin du mois de janvier 2018, les membres qui auront manifesté leur intérêt 
recevront par courriel un code d'accès unique ainsi que le lien leur 
permettant d'accéder à la plateforme de billetterie dédiée.

3. Vous devrez utiliser ce code d'accès ainsi que votre adresse e-mail pour vous connecter à la
plateforme de billetterie Ryder Cup. Sachez qu'il vous sera impossible d'y accéder sans ce
code d'accès, il est donc important de le garder en sécurité.
Le code d'accès ainsi que la plateforme seront actifs uniquement pendant 15 jours.

Le nombre de billets les membres de toutes les PGA confondues étant limité à
2000 billets par jour, ils seront attribués selon le principe du premier arrivé, premier servi.

4. Après l'achat / la réservation, il vous sera demandé de télécharger une photo. Les détails 
sur la façon de le faire seront partagés dans un délai de six semaines suivant votre achat/
réservation de tickets. 

NB: Les frais de vos billets seront débités de la carte de crédit / débit donnée au moment de 
la réservation et les  billets seront expédiés à l'adresse indiquée lors du processus d'achat / 
de réservation (l'expédition commencera dès l'été 2018).

Pour se rendre à la Ryder Cup 2018, les membres des différents pays de la PGA of Europe pourront se procurer : 

- 1 pass journalier gratuit OU
- 1 pass semaine complète (du 25 au 30 septembre 2018) gratuit.

Ils bénéficieront également d'une réduction de 50% sur les entrées pour un seul accompagnateur.

Le processus d'achat des billets est différent des années précédentes. En premier lieu, vous devez 
vous pré-enregistrer auprès de votre PGA en vue d'obtenir un code d'accès unique qui vous permettra de 
réserver et d'acheter vos tickets lorsque la plateforme dédiées aux membres PGA sera mise en ligne à la 
fin du mois de janvier 2018.
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Vous pouvez réserver 1 pass journalier OU 1 pass semaine complète (du 25 au 30 
septembre 2018)  avec une réduction de 50% pour votre accompagnateur.

Pour acheter ce billet supplémentaire, vous devez renseigner le nom et prénom complet, 
l'adresse e-mail et la date de naissance de la personne pour laquelle vous achèterez des billets.

Soyez attentifs lorsque vous fournirez ces informations car une fois que vous achetez les billets, 
vous ne serez pas en mesure de les modifier.

PRIX DES TICKETS

PLANIFIEZ VOTRE SEMAINE RYDER CUP

La semaine de la Ryder Cup offre bien plus que les trois jours de compétition comprenant le match 
de célébrités de la Ryder Cup, un concert spectaculaire et la chance pour les fans de travailler leur 
propre jeu dans les zones d'entraînement dédiées. Pour plus de détails sur ce que vous pouvez attendre, 
visitez www.rydercup.com/week.

N'oubliez pas de regarder les options de transport et de déplacement. Il y a de grandes offres pour les 
spectateurs de la Ryder Cup, y compris un pass de train hebdomadaire qui vous emmènera de tous les 
principaux centres de transport de Paris jusqu'au Golf National. Pour en savoir plus, et pour voir 
quelles autres options de transport sont disponibles, y compris le stationnement et les navettes, visitez 
www.rydercup.com/transport.

SUR PLACE

Les PGA de Grande-Bretagne et d'Irlande auront un chapiteau sur place qui sera accessible aux 
membres de PGA et leurs invités tout au long de la semaine.

NOTEZ BIEN

Tout membre d'une PGA qui commandera un ticket gratuit mais ne se présentera pas le jour J 
pourra être sanctionné (voir FAQ page 3).

Tarif spécial invité membre PGA
- 50%

LES ACCOMPAGNATEURS
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Pour gérer le système de billetterie (inscriptions, réservations, achats et livraisons de tickets) pour la 
Ryder Cup 2018, votre PGA devra partager vos données personnelles (de manière sécurisée) avec les 
services d'exécution engagés à ces fins par le groupe Ryder Cup Europe. Vous devez fournir vos 
informations correctement. Ni la PGA France, ni les PGA d'Europe, ni les fournisseurs de 
billets du groupe Ryder Cup Europe ne pourront être tenus pour responsables si vos 
informations ne sont pas correctes et vous empêchent donc d'accéder à la compétition. 
Vérifiez vos photos, vos coordonnées ainsi que celles de vos invités avant toute validation définitive.

Si vous avez besoin de plus amples informations, n'hésitez pas à envoyer un mail 
à contact@pgafrance.org

FOIRE AUX QUESTIONS (FAQS)

Q - Pourquoi avez-vous changé le processus de   réservation de billet ?
A - Le système de sécurité mis en place pour la Ryder Cup 2018 fait qu'il est impossible au groupe Ryder 
Cup Europe de traiter les inscriptions manuellement.

Q - Puis-je   amener   une   personne   différente   chaque   jour ?
A - Oui, vous pouvez changer votre accompagnateur en fonction des jours, mais vous devrez fournir les 
coordonnées de chaque personne. 

Q - Puis-je changer les coordonnées de mon accompagnateur ?
A - Non, une fois que vous avez soumis les détails de votre invité, vous ne pouvez pas les modifier. Vous 
n'avez pas besoin de fournir les détails de vos invités tout de suite afin que vous ayez un peu de temps 
pour vous décider (date limite 30/11/17). 

Q - Puis-je obtenir des billets supplémentaires si je veux amener plus d'un invité ? 
A - Non, l'offre de billets des membres est strictement limitée à un seul accompagnateur. 

Q – Puis-je acheter des billets / billets supplémentaires sur place ? 
A - Non, en raison du dispositif de sécurité mis en place, le groupe Ryder Cup Europe n'est pas en mesure 
de fournir des billets à un membre qui ne les a pas commandés à l'avance.

Q - Si je ne peux pas venir, puis-je passer mon billet à quelqu'un d'autre ? 
A -  Non, le ticket est nominatif, fait exclusivement pour vous et ne peut pas être transmis. 

Q - Dois-je impérativement utiliser mon billet ? 
A - Oui, les membres devront se présenter au chapiteau des membres des PGA qui sera aménagé sur 
place afin d’enregistrer leurs venues. Toute personne (membre d'une PGA) qui commandera un ticket 
mais ne se présentera pas ne pourra plus avoir d'accès pour les prochains tournois du circuit 
Européen et de la Ryder Cup.

Q - Mon invité peut-il assister sans moi au tournoi ? 
A - Non, vous devez impérativement y être présent en compagnie de votre invité. 

Q - Un parking est-il disponible ? 
A – Veuillez consulter www.rydercup.com/transport pour les informations relatives au stationnement et aux 
transports en commun. 

Q – Pourrai-je amener un enfant de moins de 6 ans assister aux matches et a-t-il besoin d'un billet ?
A – Les enfants de moins de 6 ans ne seront pas autorisés à assister aux matchs.

Pour plus d'informations sur la Ryder Cup 2018, consultez www.rydercup.com

http://www.rydercup.com
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